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Аннотация. Цель статьи – представить направ-
ления исследований Государственной публичной 
научно-технической библиотеки России (ГПНТБ 
России) по внедрению элементов искусственного 
интеллекта (ИИ) в системы научно-технической 
информации. Основное внимание уделяется 
двум ключевым направлениям: семантической 
трансформации пользовательских запросов 
и автоматическому реферированию и аннотиро-
ванию полнотекстовых материалов. 
Анализируются подходы к нормализации, 
дополнению и структурированию запросов 
с использованием технологий ИИ для повыше-
ния полноты и точности поиска в библиотечных 
каталогах и открытых архивах. Рассматриваются 
содержательные и формальные требования 
к автоматически генерируемым рефератам 
и аннотациям, а также метрики качества (ROUGE, 
экспертная оценка). Приводятся результаты 
экспериментальных исследований сравнения 
больших языковых моделей (MBart, T-Банка) 
на массивах публикаций журнала «Научные 
и технические библиотеки» и базы данных 
экологической информации ГПНТБ России. 
Сделан вывод о необходимости синтеза традици-
онных библиотечных компетенций и инноваци-
онных технологий ИИ для обеспечения конку-
рентоспособности научных библиотек в новой 
цифровой реальности.
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Abstract. The purpose of the article is to present 
the research directions of the Russian National 
Public Library for Science and Technology 
(Russian NPLSaT) on implementing artificial 
intelligence (AI) elements into scientific and 
technical information systems. The focus is on two 
key directions: semantic transformation of user 
queries and automatic summarization and 
annotation of full-text materials. Approaches 
to normalization, enrichment, and structuring 
of queries using AI technologies to improve 
the completeness and accuracy of search in library 
catalogs and open archives are analyzed. Content 
and formal requirements for automatically 
generated abstracts and annotations are 
discussed, along with quality evaluation metrics 
(ROUGE, expert assessment). The paper presents 
experimental results comparing large language 
models (MBart, T-Bank) on datasets from the 
journal “Scientific and Technical Libraries” and 
environmental information collections 
of Russian NPLSaT. The conclusion emphasizes 
the necessity of synthesizing traditional library 
competencies with innovative AI technologies to 
ensure the competitiveness of scientific libraries 
in the new digital reality.
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Введение

Государственная публичная научно-техническая 
библиотека России (ГПНТБ России) является одной 
из крупнейших научных организаций в обла-
сти научно-технической информации (наряду 
с Государственной публичной научно-технической 
библиотекой Сибирского отделения Российской 
академии наук), получающей обязательный экзем-
пляр всех печатных изданий по этой тематике 
и ведущей Государственный рубрикатор научно-
технической информации (ГРНТИ). Библиотека 
проводит комплексные работы по открытому 
доступу и системам открытых архивов, включая 
применение элементов искусственного интеллекта 
(ИИ) [1; 2]. Основная цель работы специалистов 
ГПНТБ России в указанной области – интеграция 
ИИ для повышения эффективности обслужи-
вания исследователей. Особое значение эти 
направления исследований имеют для проектов 
развития научно-технических библиотек страны, 
что определено важнейшей целью в поручениях 
президента Российской Федерации В. В. Путина. 
Для качественного решения задачи на совре-
менном этапе необходимо использование но-
вейших информационных технологий включая, 
безусловно, элементы ИИ [3; 4]. Такие подзадачи, 
как расширение поисковых возможностей библио-
течно-информационных ресурсов, существенное 
обогащение традиционных библиографических 
записей и создание качественных цифровых 
коллекций на базе оцифрованных материалов 
с разноплановым поисковым аппаратом требуют 
активного внедрения элементов ИИ на всех этапах 
работы над ними [5].

В статье приводятся направления исследований 
и экспериментальные результаты по некоторым 
возможным областям применения элементов ис-
кусственного интеллекта в библиотечной практике. 
В качестве технической базы работ использовался 
пул виртуальных серверов на основе кластера 
физических серверов с четырьмя процессорами 
Intel Xenon Gen 2, ОЗУ 64 Гб и подсистемой хра-
нения на базе SSD-дисков. Безусловно, при пере-
ходе даже к опытной эксплуатации потребуются 
существенно большие вычислительные мощности 
с помощью специализированных серверов, пред-
назначенных для работы с моделями ИИ.

Применение элементов ИИ в научно-
технических библиотеках

Основными направлениями применения эле-
ментов ИИ в научно-технических библиотеках 
выступают несколько позиций.

1. Семантическая обработка запросов

Технологии ИИ могут быть использованы для 
семантической трансформации произвольно 

сформулированных запросов [6]. К таким транс-
формациям можно отнести
●	выделение автора, заглавия, года издания; 
●	нормализацию данных автора; 
●	исправление опечаток. 

Семантическое дополнение включает аббревиа-
туры, альтернативные формулировки, переводы 
на английский язык и другие языки, индексы 
классификаций. В целом под семантической транс-
формацией автор подразумевает обработку про-
извольно сформулированных пользовательских 
запросов с помощью элементов и технологий ИИ 
для того, чтобы привести их к структуре, более при-
годной для точного поиска в каталогах и архивах. 
Речь идет не только о техническом разборе строк 
и параметров запроса, но и о приведении их 
к нормализованному, унифицированному виду.

Опишем основные компоненты семантической 
трансформации [7]. К ним относятся
●	выделение структурных элементов, то есть авто-
матическое извлечение автора, заглавия, года 
издания и других библиографически значимых 
полей из свободного текста запроса; 
●	нормализация данных автора, то есть приведе-
ние фамилий, инициалов, вариантов написания 
к единой канонической форме, согласованной 
с авторитетными записями автоматизированной 
библиотечной информационной системы (АБИС);
●	исправление опечаток и орфографических оши-
бок, то есть использование языковых моделей для 
выявления наиболее вероятного «правильного» 
варианта библиографических элементов (фамилия 
автора, ключевые слова заглавия и т. п.); 
●	семантическое дополнение описаний и запросов, 
то есть автоматическое добавление к библио-
графическому описанию или запросу аббревиа-
тур, альтернативных формулировок, переводов 
на английский или любой другой необходимый 
язык и с языка оригинала, а также индексов раз-
личных классификаций; это позволяет преобра-
зовать исходно узко сформулированный запрос 
в расширенный, многовариантный поисковый 
профиль;
●	интеграция с классификационными системами: 
присвоение или уточнение индексов (например, 
по ГРНТИ), что облегчает переход от «челове-
ческого» языка к формализованным рубрикам 
научно‑технической информации.

Можно констатировать, что семантическая транс-
формация служит промежуточным слоем между 
естественным языком пользователя и строгими 
форматами библиотечных каталогов и архивов 
научно-технической информации, пополняя 
и уточняя поиск за счет нормализации и рас-
ширения исходного запроса. В целом применение 
этих подходов позволяет существенно облегчить 
взаимодействие пользователя с традиционными 
информационными интерфейсами библиотеч-
ных систем и научных архивов и обеспечить 
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максимально удобную и полную передачу инфор-
мации между субъектами информационного 
взаимодействия.

2. Автоматическое реферирование 
и аннотирование

Автоматическое реферирование и аннотирование 
полнотекстовых материалов – отдельное направ-
ление исследований ГПНТБ России, реализуемое 
в рамках государственного задания по открытым 
архивам. Основной целью таких работ является 
уменьшение нагрузки на библиографов и экс-
пертов, ускорение и улучшение качества ввода 
больших массивов документов в научный оборот.

К ключевым аспектам этого направления можно 
отнести построение краткого содержания доку-
мента, отражающего его основную цель, методы 
и результаты, на основе анализа полного текста. 
Такие рефераты позволяют исследователю быстро 
оценить релевантность документа, не читая его 
целиком. Кроме того, важной задачей является 
формирование более кратких, чем реферат, опи-
саний, акцентирующих тему, объект исследования 
и ключевые термины, пригодных для внесения 
в библиографические записи и интерфейсы поиска 
в целях их информационного обогащения. Мы рас-
сматриваем автоматическое реферирование 
и аннотирование как важнейшую часть техно-
логической цепочки при подготовке и публикации 
документов в открытом доступе, что позволяет 
оперативно снабжать новые поступления мак-
симально необходимым набором метаданных. 

Таким образом, автоматическое реферирование 
и аннотирование становятся необходимым инстру-
ментом, который одновременно повышает качество 
навигации по коллекциям и снижает трудозатраты 
специалистов, отвечающих за аналитическую 
обработку документов в библиотеках и откры-
тых архивах научно-технической информации.

Основные подзадачи в исследовании возмож-
ностей применения элементов ИИ:
●	 определение границ и структуры документа 
(выделение заголовков, разделов, ссылок, слу-
жебных элементов);
●	 извлечение ключевых фрагментов текста, отра-
жающих цель, методы, результаты и выводы;
●	 формирование связного реферата заданного 
объема (например, фиксированное число слов 
или доля от объема исходного текста);
●	 интеграция с существующей инфраструктурой 
открытых архивов (форматы метаданных, храни-
лища, интерфейсы доступа).

Для использования в открытых архивах научно-
технической информации к такого рода рефе-
ратам можно предъявить как содержательные, 
так и формальные требования.

Содержательные требования:
●	 реферат должен корректно отражать предмет 
исследования, его цель, основные методы и клю-
чевые результаты, без ошибок (галлюцинаций 
модели) и искажений;
●	 в реферате должны быть представлены все клю-
чевые тематические блоки документа (по крайней 
мере, постановка проблемы, методы исследований, 
основные выводы);
●	 используемая терминология должна соответ-
ствовать профилю научно-технической информа-
ции и согласовываться с индексами классифика-
ций и словарями (в том числе ГРНТИ).

Формальные требования:
●	 реферат должен иметь заранее заданный диа-
пазон длины (например, 150–250 слов или 5–10 % 
от объема исходного текста), пригодный для 
включения в библиографические записи и интер-
фейсы поиска;
●	 текст реферата должен быть грамматически 
корректным, логически связным и не состоять 
из механически склеенных фрагментов;
●	 реферат должен соответствовать форматам мета-
данных, принятым в системе открытых архивов ГПНТБ 
России (поля записи, кодировки, языковые атрибуты).

Автоматическое аннотирование – это более крат-
кая форма описания научно-технического доку-
мента, ориентированная на навигацию и быстрый 
просмотр. Здесь основной целью будет генера-
ция сжатого текста, фиксирующего тему, объект 
исследования, область применения и ключевые 
термины, пригодного для отображения в резуль-
татах поиска и в кратких карточках документов. 

Основные подзадачи в исследовании возмож-
ностей применения элементов ИИ:
●	 определение основной тематики документа 
(темы/подтемы, рубрики по классификациям);
●	 извлечение и нормализация ключевых терми-
нов и именованных сущностей (объекты, методы, 
области применения);
●	 формирование краткой аннотации фиксиро-
ванной длины. Крайне желательно, чтобы в ан-
нотацию входили нормализованные ключевые 
слова, согласованные с системами классификации 
и тезаурусами библиотеки.

Формальные требования:
●	 жесткое ограничение объема (например, до 70–
120 слов или 2–4 предложения), позволяющее 
использовать аннотацию в интерфейсах поиска 
без сворачивания текста;
●	 одноязычность или явная маркировка языка, 
при необходимости – наличие параллельных 
аннотаций на русском и английском языках для 
интеграции с международными массивами;
●	 отсутствие избыточных деталей (формул, длин-
ных цитат, подробных методических описаний), 
которые должны оставаться на уровне полного 
текста или реферата.
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Для оценки качества используемых моделей, 
технологий и методов необходимо использовать 
стандартные метрики для такого рода систем [8; 9].

В ГПНТБ России используют следующие метрики 
для оценки рефератов: 
1) ROUGE‑n (Recall‑Oriented Understudy for Gisting 
Evaluation): сравнение автоматического рефе-
рата с эталонным, подготовленным экспертом, 
по совпадению униграмм, биграмм и т. д.;
2) ROUGE‑L: оценка совпадений по наибольшей 
общей подпоследовательности, отражающая 
схожесть структуры изложения. Метрические 
показатели содержательной полноты и точности 
на основе экспертной разметки (доля ключевых 
аспектов оригинала, отраженных в реферате; 
доля неверных или искаженных утверждений).

Для оценки качества аннотаций и навигационной 
пригодности использовались следующие метрики:
1) Precision/Recall/F1 по набору ключевых терми-
нов и рубрик, если заданы эталонные термины 
и классификационные индексы;
2) экспертная оценка читабельности и полез-
ности (опрос каталогизаторов и пользователей 
с балльной шкалой по критериям «понятность», 
«информативность», «соответствие теме»).

Важной частью исследования для ГПНТБ России 
становится связка указанных метрик с вну-
тренними требованиями к качеству научно-
технической информации и стандартами описаний, 
применяемых в открытых архивах и ГРНТИ [7]. 

В рамках этого направления был проведен анализ 
применения метрик ROUGE для оценки качества 
составления рефератов отдельными большими 
языковыми моделями. В качестве примера можно 

привести значения метрик ROUGE для рефератов, 
созданных на двух больших языковых моделях.

1. Модель MBart, дообученная на массиве публи-
каций журнала «Научные и технические библио-
теки», издаваемого ГПНТБ России.

2. Модель T-Банка (T-Lite), дообученная на дата-
сете экологической информации ГПНТБ России.

В результате были получены следующие данные 
(табл. 1, 2).

Как видим, рефераты, составленные с исполь-
зованием модели T-Банка, получаются интерес-
нее, содержат более развернутые предложения 
и обобщения. В то же время рефераты, составлен-
ные моделью MBart, более лаконично передают 
положения исходного текста, что подтверждается 
вычисленными метриками.

В любом случае, при выборе модели генератив-
ного ИИ для использования с такими задачами 
в системах автоматизации библиотек и открытых 
архивах придется учитывать требуемые вычис-
лительные мощности [10]. Мощные модели, 
такие как модель T-Банка, могут быть доступны 
в режиме удаленного сервиса, развернутого 
на сервере крупной библиотеки. В то же время 
достаточно легкие модели, такие как MBart, могут 
быть развернуты и на физическом, и на обыч-
ном облачном сервере без использования гра-
фического процессора. В наших дальнейших 
исследованиях мы планируем проанализировать 
варианты и разработать решения, использую-
щие трансформеры, для автоматизированной 
пакетной обработки массивов статей с целью 
составления рефератов. 

Таблица 1 
Table 1

Показатели ROUGE при обработке полных текстов статей 

ROUGE Metrics for Full-Text Article Processing

Модель ROUGE-1 (F) ROUGE-2 (F) ROUGE-L (F)
MBart 0,185567 0,060120 0,170103
T-Lite 0,125654 0,017326 0,111692

Таблица 2 
Table 2

Показатели ROUGE при обработке фрагментов текстов 
ROUGE Metrics for Text Fragment Processing

Модель ROUGE-1 (F) ROUGE-2 (F) ROUGE-L (F)
MBart 0,578431 0,530120 0,578431
T-Lite 0,147887 0,028011 0,133802
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Заключение

Результаты проведенных исследований позволяют 
констатировать, что интеграция элементов ИИ 
в ГПНТБ России способствует созданию передовых 
инструментов для работы с научно-технической 
информацией. В целом ограничения и недостатки 
систем и элементов искусственного интеллекта 
преодолеваются с большой скоростью: то, что 
еще три месяца назад с трудом функционировало, 
с обновлением моделей и технологий начинает 
показывать хорошие результаты.

ИИ, по всей видимости, должен стать неотъемле-
мым компонентом современных информационно-
библиотечных систем. Библиотеки, не способные 
интегрировать технологию в свою деятельность, 
рискуют утратить конкурентоспособность в сфере 
информационного обслуживания современ-
ных читателей. Конкурентным преимуществом 

библиотек в эпоху искусственного интеллекта 
становятся эксклюзивный верифицированный 
контент и специализированные сервисы, осно-
ванные на глубоком понимании информаци-
онных потребностей пользователей. Именно 
синтез традиционных библиотечных компетенций 
и инновационных технологий определит будущее 
библиотек в новой реальности.
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