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Аннотация. Продолжается обоснование поставленной А. В. Соколовым цели 
философски осмыслить сущность документа. За исходный пункт принято дан
ное им определение документософии как области социально-культурного про
странства, в которой создаются, передаются, хранятся и используются сообще
ния смысловой коммуникации, именуемые документами. Область социально
культурного производства, в которой они возникают, циркулируют и хранятся, 
наименована им документосферой.

Показано, что адекватное определение документа возможно при его диа
лектическом, объект-субъектном восприятии, исходя из международного опре
деления: документом является любой объект или записанная информация при 
условии, что в данном документационном процессе (а не вообще!) он может 
быть рассмотрен (субъектом) как единое целое. Отсюда вытекает потребность 
уточнять специфические ограничения и выстраивать для каждого конкретного 
документационного процесса собственное, более узкое определение документа.

Разъясняется фундаментальное положение об относительности, условно
сти и конвенциональности понятия «документ», высказывается критическое 
отношение к медиалогии, претендующей на замену документивных понятий 
медиалогическими построениями. Фактически предмет документологии и 
предмет медиалогии совпадают. Но, во-первых, в каждой науке он имеет соб
ственный термин, а, во-вторых, различается лишь подход к этому предмету: 
сущностный в документологии и коммуникативный в медиалогии. Медиалогия 
старательно, но беспричинно уходит от понятий «документ» и «информация». 
В-третьих, в отличие от документологии медиалогия пока бессильна предло
жить что-либо качественно новое и ценное в осмыслении феномена документ.
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Abstract. The author continues to substantiate the goal set by Arkady Sokolov to 
conceptualize the document entity. As the initial point, he took Sokolov’s defini
tion of documentosophy as the segment of sociocultural space to build, transfer, 
preserve and user meaningful communication messages referred to as documents. 
Sokolov also refers to the sphere of sociocultural production where the docu
ments emerge, circulate and are preserved, as the documentosphere.

The author argues that the adequate definition of the document is possible 
in its dialectic object-subject perception according to the international definition:
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the document is an object or recorded information provided that in the given 
documentation process (rather than generally!) it can be considered (by a subject) 
as a discrete whole. This results in the need to specify restrictions and to formu
late narrower definition of the document specifically for each individual docu
mentation process.

The fundamental provision of relativity, conformity and conventionality of 
the concept “document” is explained; the author criticizes the mediaology claim
ing to replace documentive concepts with medialogical structures. In fact, the 
subject of documentology coincides with that of mediaology. However, firstly, 
each science has its own term, and, secondly, these are just their approaches that 
differ, i. e. the ontological approach is applied in documentology, and the commu
nicative one in mediaology. The mediaology has been diligently though unrea
sonably avoiding the concepts of “document” and “information”. Thirdly, as op
posed to documentology, the mediaology has been still unable to propose any 
brand-new and valuable insight into the document phenomenon.
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И з в с е х  со в р е м е н н ы х  сп е ц и а л и с то в , и з у ч а ю щ и х су щ н о сть  д о к у 
м ента, сам ы м  о сн о в а те л ь н ы м  я в л я е тся  А р ка д и й  В а си л ь е в и ч  Со кол ов. 
Он о б о зн а ч и л  п р о б л е м у п о зн а н и я  д о к ум е н то сф е р ы  и до с и х  пор 
у с п е ш н о  её и с с л е д у е т  [1 - 3 ]. Д о к у м е н то со ф и е й  уч ё н ы й  п р е д л а га е т  
с чи та ть  о б л а сть  со ц и а л ь н о -к у л ь ту р н о го  п р о стр а н ств а , в ко то р о й  с о 
зд аю тся, п е р е д а ю тся, х р а н я тс я  и и сп о л ь зу ю тся  со о б щ е н и я  см ы сл о во й  
ко м м ун и кац и и , им ен уе м ы е  д о кум ен там и . П рим ем  это  о п р е д е л е н и е  за 
и схо д н ы й  п у н к т  д а л ь н е й ш и х  р а ссуж д е н и й .

Б и б л и о сф е р а  ка к  с о с та в н а я  ча сть  в х о д и т  в д о к у м е н то с ф е р у  [4 ].
В и с то р и о гр а ф и ч е с к о м  о б зо р е  эм п и р и ч е с к о го  этап а  о см ы сл е н и я 

сущ н о сти  д о кум е н та  [1] А. В. С о к о л о в  п о ка за л , что  в д о к у м е н то с ф е р у  
о р га н и ч н о  в п и сы в а ю тся  б и б л и о сф е р а  и м узейн ы й д о кум е н т. П р и в л е к а 
те ле н  гу м а н и сти ч е ск и й  п а ф о с  « тр е тье го  п р и б л и ж е н и я»  к с ущ н о сти  д о 
ку м е н то сф е р ы  [3], о со б е н н о  в ы в о д  о том , что  п р о и зв е д е н и е  п о л и гр а 
ф и ч е с к о го  и с к у сс тв а  и в е б -с а й т  -  я в л е н и я  о д н о го  по ряд ка. А в то р  п р и 
н и м а ет мой те з и с  о том , что  « всяки й  д о к у м е н т в с ущ н о сти  е сть сем а н -
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ти ч е с к а я  (см ы сло вая) и н ф о р м ац и я, п р е д ста в л я ю щ а я  со б о й  см ы сл (ре
з у л ь та т  м ы ш лени я), з а ф и к с и р о в а н н ы й  на м а тер и а л ьн о м  н о си те л е  в 
зн а ко в о й  ф о р м е »  [3. С. 1 8 , 1 9].

В м е то д о л о ги че ско м  о тн о ш е н и и  н аи б о л ьш ую  ц е н н о сть  п р е д с та в 
л я е т  « в то р о е  п р и б л и ж е н и е  к с ущ н о сти  д о кум е н та» , или, в тр а к то в к е  
А. В. С о ко л о в а , и н ф о р м а ц и о н н ы й  п о д хо д  к е го  о см ы сл е н и ю  [2]. В си л у 
п о вы ш е н н о й  в аж н о сти  э то т  п о д хо д  б у д е т п о д р о б н е е  р а ссм о тр е н  дал ее.

С о л и д а р и зи р ую сь  с А. В. С о ко л о в ы м  в том , что  « р а згр а н и ч и в а ть  
по н яти я  “д о к у м е н т” и “д о к у м е н ти р о в а н н а я  и н ф о р м а ц и я ” н ел еп о»  
[Там  же. С. 1 2 ]. Но не по том у, что  « д о кум е н т я в л я е тся  н о си те л е м  не 
всяко й  и н ф о р м ац и и , а то л ь к о  д о к ум е н ти р о в а н н о й »  [Там  ж е], а потом у, 
что  вы р а ж е н и е  « д о к ум е н ти р о в а н н а я  и н ф о р м а ц и я »  в н у тр е н н е  та в то л о 
ги чно. П о ск о л ь к у  д о к у м е н т это  и есть и н ф о р м ац и я, « д о к у м е н ти р о в а н 
ная и н ф о р м ац и я »  -  это, с п о зв о л е н и я  ска за ть , « и н ф о р м а ц и р о в а н н а я  
и н ф о р м ац и я » , или, го во р я пр о щ е, « м а сл ян о е  м асло».

П о ста н о в ка  м ною  в о п р о са  о в аж н о сти  ф и л о с о ф с к о го  о см ы сл е н и я  
сущ н о сти  д о кум е н та  [5, 6] вы зв ал а  со  сто р о н ы  А р ка д и я  В а си л ь е в и ча  
с е р ь ё зн у ю  реакц и ю . Куд а б о лее весо м ую , чем п о п ы тка  Е. А. П л еш - 
кеви ча  д е з а в у и р о в а ть  сам у во зм о ж н о сть  та к о го  о см ы сл е н и я , -  по 
кр ай н е й  м ере, в м оём  и сп о л н е н и и  [7]. (Мой о тв е т  на э ту  статью  см.: 
С то л я р о в  Ю. Н. Т е о р и я  ради п р а кти ки . К д и ск у с си и  об и с х о д н ы х  о с н о 
в а н и я х  д о к ум е н то л о ги и  //  Н ау чн ы е  и те х н и ч е с к и е  б и б л и о те ки . 2 0 2 2 . 
№ 6. С. 1 3 7 - 1 5 1 . )

В о б сто яте л ьн о й  ста ть е  « Д о к ум е н т ка к  п р е д м е т н а у ч н о го  п о зн а 
ния» [8] А. В. С о ко л о в  п о д д е р ж и в а е т  о сн о в н ы е  в ы ск а за н н ы е  мною  
м ы сли, д о б а вл яя  к ним ряд  с о б с тв е н н ы х  ц е н н ы х со о б р аж е н и й . У чё н ы й  
к о н ста ти р уе т, что  на д а н н ы й  м о м ен т « и зв е стн о  б о ле е  дю ж ин ы  а к а д е 
м и чески п р и зн а н н ы х  н ау к  о д о кум е н те » , и и х  п е р е че н ь  д а л ё к  о т з а 
вер ш ен и я. Д е й с тв и те л ь н о , с о гл а сн о  п е р в о м у з а к о н у  д о кум е н то л о ги и , 
р е ш и те л ьн о  каж ды й со ц и а л ь н о  зн ачи м ы й  а к т  н уж д ае тся  в д о к у м е н та р 
ном о ф о р м л е н и и  и со п р о в о ж д е н и и , а это  о зн а ч а е т, что  д о кум е н ти в н о й  
д е я те л ь н о сть ю  п р о н и за н а  вся со ц и а л ь н а я  сф е р а . О б л асть  с о ц и а л ь н о 
ку л ь ту р н о го  п р о и зв о д ств а , в ко то р о й  со зд а ю тся , п е р е д а ю тся, х р а н я тс я  
и и сп о л ь зу ю тся  со о б щ е н и я  см ы сл о в о й  ко м м ун и к ац и и  -  д о кум ен ты  -  
в 2 0 1 6  г. он н аи м ен о вал  д о к у м е н то с ф е р о й  [9] и в п о сл е д у ю щ и х т р у д а х  
а к ти в н о  о б о сн о в ы в а л  и р а зв и в а л  к о н ц е п ц и ю  это го  ф ен о м ен а. Д л я  его
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о б о зн а ч е н и я  А. В. С о ко л о в  и с п о л ь зу е т  и п о н яти е  « б и б л и о сф е р а » , что 
м ож но сч и та ть  п р а в о м е р н ы м , если, в сл е д  за П. О тле, р а ссм а тр и в а ть  
по няти я « д о кум е н т»  и «б и б л и о н »  как си н он и м ы . Кр о м е  то го , у ч ё н о го  
п р и в л е к а е т  и п о н яти е  « и н ф о с ф е р а »  [10].

И ссл е д о в а те л ь  о б р а щ а е т  вн и м а н и е  на то , что  без ф и л о с о ф с к о го  
о см ы сл е н и я  д о к у м е н то с ф е р а  р а зв и в а е тс я  с ти хи й н о , х а о ти ч н о , что, 
е сте ств е н н о , п о р о ж д а е т ко лл и зи и . В зап ад н о м  м ире, к о н с та ти р у е т  
А. В. С о ко л о в , в м и н увш ем  сто л е ти и  сл о ж и л и сь  д в е  н е за в и си м ы х , ко н 
к у р и р у ю щ и х те н д е н ц и и : л и н и я  П оля О тле ( 1 8 6 8 - 1 9 4 4 )  и л и н и я  М ар
ш алла М аклю эна ( 1 9 1 1 - 1 9 8 0 ) .  В наш ей с тр а н е  п и он еро м  и н ф о р м а ти 
ки и д о к ум е н та л и сти к и  П оль О тле был пр и зн ан  то л ь к о  в 1 9 6 0 -е  гг., в 
п р о ц е с се  п о стр о е н и я  Г о суд а р ств е н н о й  си стем ы  н а у ч н о -те х н и ч е с к о й  
и н ф о р м ац и и . М. М акл ю эн у сл а в у  о сн о в о п о л о ж н и ка  м е д и ал оги и  как 
н аучн о й  д и сц и п л и н ы  п р и н ё с б е стсе л л е р  « П о н и м а н и е  М едиа: В н еш н и е  
р а сш и р е н и я  ч е л о в е к а »  (1 9 6 4 ). В с о о тв е тств и и  с ко н ц е п ц и е й  и с с л е д о 
вате ля  вся ко е  и зо б р е те н и е  ч е л о ве ка  (сл е д о в ате л ьн о , и д о кум ен т) п р а 
в о м е р н о  р а ссм а тр и в а ть  как в н е ш н е е  р а сш и р е н и е  че л о в е ка , или медиа. 
П о это м у, как п о д с к а з ы в а е т  л о ги к а , в м есто  по н яти я  «д о кум ен т»  м ож но 
о б хо д и ть ся  по н яти ем  «м едиа» и, с о о тв е тств е н н о , вм есто  д о к у м е н то л о 
гии р а зр а б а ты в а ть  м ед и ал оги ю .

Э то т  в згл яд  о со б е н н о  и м п о н и р у е т  Д . А. Э л ья ш е в и чу , ко то р ы й  об ъ 
яв и л  д о к ум е н то л о ги ю  « м е то д о л о ги че ски  б е сп о м о щ н о й  п се вд о н ауко й ... 
и л л ю зи е й , у  ко то р о й  н ет б уд ущ е го »  и п р и зв а л  р а сс м а тр и в а ть  к н и го в е 
д е н и е  в р усл е  м е д и ал оги и  [11], х о тя  н и че го  д о сто й н о го  о б суж д е н и я 
не п р е д ста ви л . А. В. С о ко л о в  д о в о л ь н о  с п о к о й н о  о тн о си тся  к его  явн о  
ко н тр п р о д у к ти в н о й  м е то д о л о ги че ско й  п о зи ц и и , х о тя , по его  м нению , 
се го д н я  п р е ж д е в р е м е н н о  го во р и ть  о ф о р м и р о в а н и и  б и б л и о м е д и а л о - 
гии, о б о б щ а ю щ е й  м е д и ап р о ц е ссы  в о тд е л ь н ы х с е к то р а х  д о к у м е н то 
с ф е р ы , в кл ю ча я  б и б л и о те ч н о е  д е л о  и б и б л и о гр а ф и ю . При этом  у м е стн о  
о б р ати ть  вн и м а н и е  на «м ед и ал ьн ы й  п о во р о т»  в о те ч е ств е н н о й  ф и л о 
со ф и и . Д а л е е  излож ены  те  п о стулаты  м е д и ал о ги и , ко то р ы е  м ож но 
п р е д л о ж и ть взам ен д о к у м е н то л о ги ч е с к и х  м аксим .

Т а к о й  крен в с то р о н у  м е д и ал о ги и  А. В. С о ко л о в  д о п у с к а е т  в связи  
с тем , что  о т д о к ум е н то л о ги и  е го  о тв р а щ а ю т н е ко то р ы е  утв е р ж д е н и я. 
Ч то  ж е это  за утв е р ж д е н и я  и н а ско л ь ко  м е д и ал о ги я  б о ле е  п р о гр е с с и в 
на по с р а в н е н и ю  с д о кум е н то л о ги е й ?
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П реж д е в се го  отм ети м , что  п р е д м е т д о кум е н то л о ги и  и м ед и ал огии 
во м ногом  и д ен ти че н , им я в л я ю тся  « в н е ш н и е  р а сш и р е н и я  че ло ве ка» . 
Но, в о -п е р в ы х , в каж до й н ауке  он о б о з н а ч а е тс я  со б ств е н н ы м  те р м и 
ном, а в о -в то р ы х , р а зл и ч а е тся  п о д хо д  к это м у п р е д м е ту: сущ н о стн ы й  в 
д о кум е н то л о ги и  и ко м м ун и к ати вн ы й  в м ед и ал оги и . М ед и ало ги я с та р а 
те льн о , но б е с п р и ч и н н о  у х о д и т  о т п о н яти й  « д о кум е н т»  и « и н ф о р м а 
ция».

С о гл а с н о  М. М аклю эну, м едиум ом  яв л я е тся  всё о к р уж а ю щ е е , если 
с е го  по м ощ ью  нам х о т я т  ч то -то  со о б щ и ть: не то л ь к о  книги и п е ча тн а я  
пр о д укц и я  (гал а кти к а  Гуте н б е р га), но и те л е ф о н , кино, рад ио , те л е в и 
д е н и е  (гал а кти к а  М аркон и), а та кж е  речь, чи сл а, д е н ь ги , од еж да, ж и л и 
ще, д о р о ги , тр а н с п о р т  (от в ел о си п ед а  д о  сам о л ёта ) и п р о чи е  « те х н и ч е 
ски е  р а сш и р е н и я  че л о ве ка » .

Информация: иллюзия или реальность?
М ед и ало ги я и з б е га е т  по н яти я  « и н ф о р м а ц и я » , и это  и м п о н и р у е т 

А. В. С о ко л о в у , п о л а га ю щ е м у, что  оно и л л ю зо р н о , как э ф ф е к т  о т  о чко в  
из книги « В о л ш е б н и к  И зу м р уд н о го  города». « Если  очки сн и м а ли , И зу 
м рудны й го р о д  исче зал » , -  п и ш е т А. В. С о ко л о в  [8. С. 5]. Но в ск а зк е  
го р о д  су щ е ств о в а л  на сам ом  д е л е, изум руд н ы м  он ка зал ся  л и ш ь скв о зь  
стёкл а  очков.

-  Т е р п е н и е , д р у зь я  мои! Вы ск о р о  у з н а е те  все мои та й н ы , -  с к а 
зал Гудви н, ул ы б а ясь . -  В моём го р о д е  не бо льш е  зе л ё н о го , чем во 
всяко м  д р уго м . Т у т  всё  д ел о, -  он та и н с тв е н н о  п о н и зи л  го ло с, -  всё 
д ел о  в з е л ё н ы х  о ч к а х , ко то р ы е  н и ко гд а  не с н и м а ю т мои по д д анн ы е.

-  Как? -  в ск р и ча л а  Элли. -  Зн а ч и т, м рам ор д о м о в и м о сто вы х...
-  Белы й, д и тя  моё!
-  А  изум руд ы ? -  сп р о си л  С тр а ш и л а.
-  П р о сто е  сте кл о , но л у ч ш е го  со р та! -  го рд о д о б а в и л  Гудвин. -  

Я не ж а л ел  р а сх о д о в  [12].
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С уж д ен и е, п о стр о е н н о е  на л ож н ом  п о сту л а те , не м о ж ет бы ть и с
тин н ы м . С о о тв е тств е н н о , и п о д хо д  к и зу че н и ю  д о кум е н та  не м о ж ет 
бы ть и н ф о р м ац и о н н ы м , п о ск о л ь к у  в этом  сл у ч а е  мы им еем  д е л о  с 
внутрен ней  та вто л о ги е й : д о кум е н т -  это  и есть и н ф орм ац ия. Но вполне 
д о п усти м о  и зучать д о кум е н т как м а тер и а л и зо ва н н ую  и н ф о р м ац и ю  с п о 
зиций о н то л о ги че ск о го , ф е н о м е н о л о ги че ско го , эм п и р и че ско го , гум а н и 
сти че ск о го , ко гн и ти в н о го , сем и о ти ческо го , м е д и ал о ги че ск о го  и д р у ги х  
по д хо д ов. Гип отеза, в со о тв е тств и и  с ко торой « и н ф о р м ац и я я в ляе тся  тем 
и н вари антом  до кум ен та, которы й в ы р а ж а ет его  сущ н о сть»  [8. С. 4], 
долж на перейти  в р а зр яд  п о зи ти в н о го  те о р е ти ч е ск о го  утверж д ени я.

Документ -  вещь для себя и вещь для нас
Кам нем  п р е тк н о в е н и я  для м н о ги х  д о к ум е н то л о го в  я в л я е тся  те зи с  

об о тн о си те л ь н о сти , у с л о в н о сти  и к о н в е н ц и о н а л ь н о сти  д о кум е н та. Они 
стр е м я тся  со зд а ть  а б со л ю тн ую  д е ф и н и ц и ю  д о кум е н та , а эта зад ача  
каж ды й р а з  о к а з ы в а е тс я  ущ е р б н о й . П р и чи н о й  то м у  -  м е то д о л о ги ч е 
ская  п о р о ч н о сть  с тр е м л е н и я  со в м е сти ть  за л о ж е н н о е  в с ущ н о сти  д о к у 
м ента о б ъ е кти в н о е  и суб ъ е к ти в н о е  н ачала. « Д о кум е н ты , ка к  и зв естн о , 
и м ею т не е сте ств е н н о е , а и с к у сс тв е н н о е  п р о и схо ж д е н и е , и х  п о р о ж д ае т 
не п р и р о д а, а о б щ е ство » , -  уб еж д ён  А. В. С о ко л о в  [2. С. 1 2 ]. Сто ль же 
ув е р е н  В. Т. К л ап и ю к , у тв е р ж д а ю щ и й , что  « о т д о к ум е н то в  сл е д у е т  о т
л и ч а ть  предм еты  м а тер и а л ьн о й  культур ы  и п р и р о д н о й  сред ы », п о 
с к о л ь к у  они в се го  л и ш ь в ы п о л н я ю т ф у н к ц и ю  д о кум е н та , но та ко в ы м и  в 
сущ н о сти  не я в л яю тся  [13]. О д н ак о  в о п р о с  о с ущ н о сти  и ф у н к ц и я х  д о 
кум ен та сло ж н е е , чем х о те л о с ь  бы м ногим , кто вы н уж д ен  о п е р и р о в а ть  
по няти ем  «докум ент».

Суть  р а схо ж д е н и й  за к л ю ч а е тся  в том , что  одни в и д я т в д о кум е н те  
то л ь ко  о б ъ е кти в н ую  с то р о н у  (р а с п о л а га е т  ли о б ъ е кт н е о б хо д и м ы м и  и 
д о ста то ч н ы м и  п р и зн а ка м и  д о кум е н та  б е з о тн о си те л ь н о  к ф а к ту  п о л ь зо 
ван ия им), д р у ги е  -  то л ь ко  суб ъ е к ти в н ую  (если об ъект, р а сп о л а га ю щ и й  
п р и зн а ка м и  д о кум е н та , в к а ч е ств е  та к о в о го  не и сп о л ь зу е тся , то  д о к у 
м ентом  он не я в л я е тся ; но если о б ъ е кт не я в л яе тся  д о кум е н то м  по ф а к 
ту  со зд а н и я , о д н а ко  и сп о л ь зу е тся  для ф и к си р о в а н и я  и пе р е д а чи  и н 
ф о р м а ц и и , то  ведь ф ун к ц и и  д о кум е н та  он вы п о л н яе т). И ны м и сло вам и , 
в о з н и к а е т  в о п р о с  об о н то л о ги ч е ск о й  и ф е н о м е н о л о ги ч е ск о й  сущ н о сти  
д о кум ен та.
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В чи сто м  виде это  п р о ти в о р е ч и е  н е р а зр е ш и м о . О д н ако  оно с н и 
м ается при д и а л е к ти ч е с к о м  по д хо д е . При сам ом  ш и роком  по н и м ан и и  
д о кум е н та  ка к  л ю б о го  о б ъ е кта , с п о с о б н о го  п е р е д а ть  н уж н ую  и н ф о р м а 
цию  (Д о к у м е н т-I по к л а сс и ф и к а ц и и  Г. Н. Ш в е ц о в о й -В о д к и ), с та н о в и тся  
ясн о , что  ко л о сса л ь н о е  к о л и ч е ств о  д о к ум е н то в  в о з н и к а е т  е с те с тв е н 
ным путём . П о это м у А. В. С о ко л о в  о т « Д о к у м е н та -I»  и о тм е ж ё в ы в ае тся , 
по лагая , что  ге н е ти ч е ск и  он не я в л я е тся  д о кум ен то м  [2. С. 1 3 ]. Э то, и с
по льзуя по н яти й н ы й  ряд  И. К а н та , «д о кум ен ты  для себя». С то ч к и  з р е 
ния м е д и ал о ги и , « те хн и ч е ск и м и  р а сш и р е н и ям и  че л о в е ка »  они 
не явл яю тся . С л е д о в а те л ьн о , в р а ссм а тр и в а е м о м  а сп е к те  д о к у м е н то л о 
гия п о д хо д и т  к в о п р о су  ш ире, чем  м ед и алогия.

Чтобы  стать  « вещ ью  для нас», тр е б у е тс я , чтоб ы  в н е ш н и е  объекты  
нам -  суб ъ е ктам  -  в этом  к а ч е ств е  п о н а д о б и л и сь  для и зв л е че н и я  из 
н и х  тр е б уе м о й  и н ф о р м ац и и . Т а к  д о к у м е н т в о н то л о ги ч е ск о м  см ы сл е  
см ы к ае тся  с д о кум е н то м  в ф е н о м е н о л о ги ч е ск о м  см ы сл е  (со е д и н е н и е  
о б ъ е кти в н о го  с суб ъ е кти вн ы м ). И з это го  в ы те к а е т  с в о й с тв о  о тн о с и те л ь 
ности  д о к ум е н та : для о д н о го  суб ъ е кта  д а н н ы й  о б ъ е кт д о кум е н то м  я в 
л я ется , для д р у го го  суб ъ е кта  он этой  ц ен н о сти  л и ш ё н , д аж е если о б л а 
д а е т  всем и ф о р м а л ьн ы м и  п р и зн а ка м и  д о кум е н та. В м еж д ународ но м  
о п р е д е л е н и и  д о кум е н та  [14. Р. 3 .1 .1 .3 8 ] учте н ы  оба н а з в а н н ы х  о б сто я 
те л ь ств а : д о кум е н то м  с ч и та е тся  л ю б о й  объект  или з а п и с а н н а я  и н ф о р 
м ация (но она то ж е  я в л яе тся  об ъекто м , та к  что  это  у то ч н е н и е  и з б ы то ч 
но) при у сл о в и и  (усл о в н о сть  по н яти я  «до кум ен т»), что  он в данном  д о 
кум е н та ц и о н н о м  п р о ц е ссе  м о ж ет бы ть р а ссм о тр е н  (субъект ом) как 
е д и н о е  целое.

В ы яв л е н н а я  сущ н о стн а я  о со б е н н о сть  д о кум е н та  сл у ж и т м е то д о л о 
ги чески м  о сн о в а н и е м  для у то ч н е н и я  с п е ц и ф и ч е с к и х  о гр а н и ч е н и й  для 
каж д о го  к о н к р е тн о го  д о к у м е н ти з а ц и о н н о го  п р о ц е сса  и в ы стр а и в а н и я  
для н его  с о б с тв е н н о го , б о лее уз к о го , то  е сть  о б ъ е к т-с у б ъ е к тн о го  о п р е 
д е л е н и я  д о кум ен та.

О сн о в н а я  ф ун кц и я  н е к о то р ы х  н а з в а н н ы х  М. М аклю эно м  м е
диа (н апри м ер, тр а н с п о р т, ж и ли щ а, д о р о ги , од еж да, д е н ь ги ) з а к л ю ч а е т
ся не в а кте  ко м м ун и кац и и  ка к  та ко в о м . Д о к у м е н то л о ги я  и д ёт з н а ч и 
те л ьн о  д а л ьш е  м е д и ал о ги и : в с о о тв е тств и и  с м еж д ун ар о д н ы м  о п р е д е 
л ен и е м  д о кум е н та  ка к  о б ъ е кта , ко то р ы й  м ож но р а сс м а тр и в а ть  ка к  е д и 
ное ц ел ое в д о к ум е н ти за ц и о н н о м  п р о ц е ссе , все  « те х н и ч е с к и е  р а с ш и 
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рения человека» (и не только они) потенциально представляют собой 
частный случай документа (в онтологическом смысле).

Более того, к документам могут быть отнесены объекты не только 
физического, но и ментального мира, так как информация в документе 
записывается знаками, а знаком могут служить любые идеи, процессы 
и явления («3.1.1 Знак: материальный предмет (явление, действие, со
бытие), который выступает в процессе коммуникации как представи
тель другого предмета, свойства или отношения и используется для 
передачи, переработки и хранения информации» [15]). В роли доку
мента, согласно международному определению, могут выступать 
не только внешние расширения человека, но и любые объекты матери
ального и духовного мира, а также «внутренние расширения челове
ка» -  его ментальный мир, имеющий статус автохомодокумента.

Следовательно, по содержанию Документология богаче Медиало
гии. Не добавляя чего-либо существенно значимого к трактовке доку
мента документологами, медиалогия, возникшая значительно позже, 
только формулирует исходные понятия дисциплины и ищет своё место 
в системе научных дисциплин. Её возможности воздействовать на кни
говедение, библиотековедение, библиографоведение пока слишком 
скромны, чтобы делать на неё стратегическую ставку и добровольно, 
без нужды отказываться от возможностей, постепенно вырабатывае
мых документологией.

Видимо, медиалогия привлекательна для А. В. Соколова тем, что, 
абстрагируясь от проблемы сущности информации, она снимает важ
ный для него дискуссионный вопрос об амбивалентности как инфор
мации, так и документа. А. В. Соколов воспринимает информацию как 
«амбивалентный (идеально-материальный) феномен, выражающий 
смыслы в коммуникабельной знаковой форме» [3. C. 24]. Определение 
документа как идеально-материального феномена весьма точно опи
сывает его сущность. Это определение можно было бы принять, если 
бы автор согласился отказаться от слова «амбивалентный». Понятие 
амбивалентности, или двойственности, применимо к одному и тому же 
объекту в одном и том же отношении. Герой песни В. Высоцкого 
утверждает: «Во мне два я, два полюса планеты, два разных человека, 
два врага: когда один стремится на балеты, другой стремится прямо на 
бега». Перед нами классический пример раздвоения личности, то есть
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а м б и в а л е н тн о сти , или ш и зо ф р е н и и . В н аш ем  с л у ч а е  а м б и в а л е н тн о сть  
сл е д о в а л о  бы и ска ть  л и б о  то л ь ко  в п р е д е л а х  со д е р ж а н и я , л и б о  то л ь ко  
ф орм ы  д о кум е н та . Н а п р и м е р , если бы у тв е р ж д а л о сь , что  « всяки й  д о к у 
м ен т н ап о лн е н  со д е р ж а н и е м , но в м есте  с тем  он в се гд а  и н е п р е м е н н о  
б е ссо д е р ж а те л е н ; в сяки й  д о к у м е н т  и м ее т ф о р м у, но в м есте  с тем  он 
о б я за те л ь н о  б е сф о р м е н н ы й . А  если д е л о  о б сто и т и н аче, то  р а сс м а тр и 
ваем ы й ф ен о м ен  о тн о си ть  к д о к у м е н ту  нельзя». П о ск о л ь к у  р а ссуж д е 
ния А. В. С о ко л о в а  о т  т а к и х  яв н о  а л о ги ч н ы х  утв е р ж д е н и й  сво б о д н ы , то  
и п о н яти е  а м б и в а л е н тн о сти  в н и х  п р е д с та ё т  изл иш ни м , в вед ённ ы м  
и с к у сс тв е н н о , на д а л ьн е й ш и й  х о д  м ы сли а вто р а  н и ка к  не вли яю щ им .

В р а ссм а тр и в а е м о м  а сп е к те  и н ф о р м а ц и я  -  о б ъ е кт и д еал ьн ы й , а б 
с тр а к тн ы й , и м ею щ ий о тн о ш е н и е  то л ь ко  к см ы слам . Если ста в и ть  её 
п ред м етом  и зу че н и я  и скл ю ч и те л ь н о  в см ы сл о в о м  а сп е к те , по лучае м  
и н ф о р м а ти к у  ка к  н а у к у  то л ь ко  об и н ф о р м ац и и  [16]. Если ж е я в л е н и е  
р а сс м а тр и в а е тс я  о д н о в р е м е н н о  с то чк и  зр ен и я  и со д е р ж а н и я, и ф о р 
мы, то  речь и д ёт о д в уе д и н о м  -  со д е р ж а те л ьн о м  и о ф о р м л е н н о м  -  
п р е д м е те  (в н аш ем  сл у ч а е  -  о д о кум е н те ) в целом . Э ту  ж е м ы сль м ож 
но в ы р а зи ть  и н аче: в сочетании с материальной формой выражения 
смысла информация превращается в документ. С л е д о в а те л ьн о , в этом  
сл у ч а е  мы им еем  д е л о  с д и а л е к ти ч е с к и м  е д и н ство м  (со д ер ж ан и е  
о ф о р м л е н о , ф орм а н ап о л н е н а  со д е р ж а н и е м ), а во в се  не с а м б и в а л е н т
ностью . П о это м у А. В. С о ко л о в  н а п р а сн о  у с м а тр и в а е т  а м б и в а л е н тн о сть  
и в сл у ч а е  и н ф о р м ац и и , и в сл у ч а е  д о кум е н та , х о тя  сам  с о л и д а р и зи р у 
е тся  с Г. Г. В о р о б ьё вы м , о п р ед ел яю щ и м  д о к у м е н т  и м ен но ка к  и н ф о р 
м ацию , в ы р а ж е н н ую  «на л ю б о м  я зы ке  и з а ф и к с и р о в а н н у ю  лю бы м  с п о 
собом  на л ю б о м  н о си те л е »  [3. С. 2 5 ]. И н те р е су ю щ и м ся  и скл ю чи те л ьн о  
и н ф о р м а ц и о н н о й  со ста в л яю щ е й  о б ъекта  сл е д у е т  о б р а щ а ть ся  к и н ф о р 
м ати ке; то м у, для ко го  важ ны  и её ко н кр е тн ы е  в о п л о щ е н и я  -  м а те р и 
альн ы е, зн а ко в ы е , я зы к о в ы е  и п р о чи е , -  м и ло сти  про си м  в д о к у м е н то 
логи ю .

П о п ы тки  о ста в и ть  за д о кум е н то м  то л ь к о  ф о р м а л ьн ы е  п р и зн а ки , 
изъяв и н ф о р м а ц и о н н ую  со ста в л я ю щ ую , м е то д о л о ги че ски  б е сп о чв е н н ы : 
д о к у м е н т -  это  о ф о р м л е н н а я  и н ф о р м ац и я , то  есть и н ф о р м ац и я  в с о в о 
куп н о сти  с о ф о р м л е н и е м . П о это м у у тв е р ж д е н и е  о том , что  « и н ф о р м а 
ция п е р в и чн а , а д о к у м е н т в то р и чен »  [8. C. 2 4 ], п о р о чн о . Если и н ф о р 
м ации п р и сущ и  зн а к о в а я  ф о р м а  и м а те р и а л ьн о е  в о п л о щ е н и е , то  она
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п р е д с та в л я е т  со б о й  д о кум ен т. И н ф о р м а ц и ю  д е й с тв и те л ь н о  м ож но и з у 
чать, а б с тр а ги р у я с ь  о т язы ка , сп о со б о в  ф и к си р о в а н и я , м атер и ала  н о с и 
те ля  и т. д. И м ен н о  этим  за н и м а е тся  и н ф о р м а ти ка . Но язы ки , способ ы  
зап и си , м а те р и а л ьн ы е  н о си те л и  то ч н о  т а к  ж е м ож но и зу чать  б е з о тн о 
си те л ь н о  к п р е д н а зн а ч е н н о й  для ф и к са ц и и  на н и х  и н ф о р м ац и и . Т а к о е  
и зуче н и е  е щ ё не я в л я е тся  д о к ум е н то л о ги е й : и зучен и е м  то л ь ко  я зы ко в  
за н и м а е тся  л и н гв и с ти к а , то л ь к о  з н а к о в ы х  си стем  -  сем и о ти ка  и т. д. 
Д о к у м е н то л о ги ю  все  эти с о ста в л яю щ и е  и н те р е с у ю т в с о в о к у п н о сти , 
если в к а к о й -н и б у д ь  статье  р а сс м а тр и в а е тс я , пре д п о л о ж и м , то л ь к о  о д 
на из н и х, о ста л ь н ы е  им ею тся  в в и д у по ум о л чан и ю . Ц е л о стн о е  о п и с а 
ние д о кум е н та  п р е д п о л а га е т  о с в е щ е н и е  в с е х  е го  с о с та в л я ю щ и х , и з
в е с тн ы х  на д а н н ы й  м ом ент. В том  чи сл е  и н ф о р м ац и о н н о й .

А. В. С о ко л о в  п о д ч ё р к и в а е т: « Т о л к о в ы е  сл о ва р и  п о чти  е д и н о гл а с 
но утв е р ж д а ю т, что  и н ф о р м а ц и я  -  это  све д е н и я  (зн ан ия, со о б щ е н и я ), 
п е р е д а ва е м ы е  в п р о ц е с се  ко м м ун и кац и и »  [8]. О б р а ти м  о со б о е  в н и м а 
ние: и н ф о р м а ц и я  -  то л ь ко  с ве д е н и я  и н и че го  бо льш е. С в е д е н и я  плю с 
зн аки , с п о со б  п е р е д ачи  и п р о чее , по о п р е д е л е н и ю , уж е  не и н ф о р м а 
ция. А  что? Д о к ум е н т!

Б и б л и о гр а ф о в е д е н и е  п р а в о м е р н о  р а зв о д и т по н яти я  со д е р ж а н и я  и 
ф орм ы  д о кум е н та. Если под со д е р ж а н и е м  п о н и м а ется  и н ф о р м ац и я , 
за к р е п л ё н н а я  на м а тер и а л ьн о м  н о си те л е , то  под ф о р м о й  -  м а те р и а л ь 
ный н о си те л ь  с з а ф и к с и р о в а н н о й  на нём и н ф о р м ац и е й  [17. С. 1 9 ]. 
З д е сь  п р о сл е ж и в а е тся  д и а л е к ти ч е с к о е  е д и н ств о  со д е р ж а н и я  и ф орм ы , 
но н и ка к  не а м б и ва л е н тн о сть .

Д а ле е . Если с ве д е н и я  п е р е д а ю тся, н ап р и м е р , те х н и ч е ск и м и  с р е д 
ствам и , то  о т это го  с у щ е ств о  све д е н и й  о с та ё тс я  преж ним . В о п р о с  о 
с р е д с тв а х  с та н о в и тс я  в то р о сте п е н н ы м , то  есть н е сущ е ств е н н ы м , и м а
ш и н н ы е  ср е д ств а  пе р е д а чи  и н ф о р м ац и и  в се го  л и ш ь п р е в р а щ а ю т х о -  
м о д о кум е н т в те хн о д о к у м е н т , тр е б ую щ и й  для себ я н о в ы х  те хн о л о ги й . 
Э ти те х н о л о ги и  к о р р е к тн о  и м ен о в а ть  д о кум е н тск и м и , а отню д ь 
не и н ф о р м ац и о н н ы м и , п о ск о л ь к у  п е р е д а ё тся  не и н ф о р м а ц и я  в чистом  
виде, а и н ф о р м ац и я, в ы р а ж е н н ая  на том  или ином  язы ке , п р е в р а щ ё н 
ная в м а ш и н о в о сп р и н и м а е м ы й  вид и т. д. Т о  е сть  п е р е д а ё тся  не то л ь ко  
и н ф о р м ац и я, но и д о к у м е н т  (те хн о тр о н н ы й ). С о о тв е тс тв е н н о , б и б л и о - 
те к а р ь /б и б л и о гр а ф  и м е е т д е л о  с о б р а б о тко й  не и н ф о р м а ц и и , а всегд а 
и то л ь к о  с о б р а б о тко й , по и ско м , п е р е д а чей , хр а н е н и е м , р а с п р о с тр а н е 
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нием  и т. д. д о кум е н та! С л е д о в а те л ьн о , и со о тв е тств у ю щ и е  систем ы  
долж ны  н а зы в а ть ся  не и н ф о р м ац и о н н ы м и , а д о кум е н тск и м и . С к а з а н 
ное р а вн о  о тн о си тся  к п о и ску, о б р а б о тк е  д о кум е н то в , и х  м асси вам , 
по токам , р е су р са м , -  а зн а чи т, в сво ей  по д а вл яю щ е й  ча сти  п р о ф е с с и о 
н ал ьн ая и н ф о р м а ти ч е с к а я  те р м и н о л о ги я  н е ко р р е к тн а , она до лж н а бы ть 
р а зв ё р н у та  в с то р о н у  д о кум ен та.

П р е д ста вл я ю , ка ко е  б у р н о е  в о зм ущ е н и е  м о ж ет в ы зв ать  это  у т в е р 
ж д ен и е , о со б е н н о  сред и и н ф о р м а ти ко в , и зн а ча л ьн о  б ы в ш и х  д о к у м е н 
та л и ста м и . Н о н аука, ка к  и зв е стн о , сво б о д н а  о т эм оц и й  и п р е д в зя ты х  
утв е р ж д е н и й . П о ка ж и те , в чём  н е л о ги ч н о сть  в ы с к а за н н ы х  п о сту л а то в , и 
без в ся к о го  со ж а л е н и я  я в т у  ж е м и н уту  о т  н и х  откаж усь.

Р азд е л е н и е  А. В. С о ко л о в ы м  д о кум е н то в  (и н ф о р м а ц и я  -  в се го  
л и ш ь од на и х  с о ста в л яю щ а я , хо тя  и гл авн ая) на се м а н ти ч е ск и е  (зн а к о 
вые, или се м и о ти ч е ск и е ) и м а ш и н н ы е  н е ко р р е к тн о , п о ск о л ь к у  м аш и на 
п е р е д а ё т  т у  ж е сам ую  р а сп о з н а в а е м у ю  ч е л о ве ко м  с е м а н ти ч е ск у ю  и н 
ф о р м а ц и ю , то л ь к о  в п е р е ко д и р о в а н н о м  виде. На в ы хо д е  (на экр а н е ) 
она р а ск о д и р у е тся  и вн о вь п р е д с та ё т  в п р и вы чн о м  б у к в е н н о 
ц и ф р о в о м , или и к о н и че ск о м , или зв у ко в о м  виде. Т о л ь к о  и всего . С о б 
ств е н н о  м аш и н н ой  я в л я е тся  то л ь ко  в н у тр и к о м п ь ю те р н а я  и н ф о р м ац и я , 
н е о б хо д и м а я  для а в то м а ти ч е ск о го  п р е о б р а з о в а н и я  зн а ко в  в си гн алы , 
п о н я тн ы е  м аш ине. Д л я  ко н е ч н о го  п о тр е б и те л я , за и скл ю че н и е м  п р о 
гр а м м и сто в , она н еваж н а и при в ы ясн е н и и  св о й с тв  и п р и зн а ко в  д о к у 
м ента м о ж ет не уч и ты в а ть ся .

М аш ин н ая и н ф о р м а ц и я  и м ен уе тся  А. В. С о ко л о в ы м  та к ж е  с и гн а л ь 
ной, или к о д и р о в а н н о й , ц и ф р о в о й , д и ск р е тн о й , ко н ти н у ал ьн о й . З д е сь  
сн о ва  н ал и ц о  см е ш е н и е  о сн о в а н и й  д е л ен и я. М аш инной и н ф о р м ац и и  
п р о ти в о с то и т  не си гн а л ь н а я  (зн ако вая), п о ск о л ь к у  она то ж е  зн а ко в а я , 
но зн а ки  и м ею т д р у гу ю  пр и р о д у, а б и о л о ги ч е ск а я , в ч а стн о сти , а н тр о 
п о л о ги че ска я. Т а к  н азы в а е м о й  м а те м ати че ско й  и н ф о р м ац и е й , и зм е р я 
ем ой в б и та х , б а й та х  и т. п., то ж е  п е р е д а ё тся  см ы сл (се м ан ти ка). П р и 
вы чн ая всем  д и ск р е тн а я  (лат. d iscretu s  -  р а зд е л ё н н ы й , п р е р ы ви сты й ), 
то  е сть им ею щ ая н ача л о  и конец, и н ф о р м ац и я  о б р а з у е т  д и х о то м и ч е 
скую  п а р у  с и н ф о р м а ц и е й  ко н ти н у ал ьн о й  (лат. C o n tin u ita s  -  н е п р е р ы в 
ность). Д и с к р е тн о с ть  или ко н ти н у а л ь н о сть  и н ф о р м ац и и  в р авн о й  с те 
пени с в о й с тв е н н а  ка к  х о м о -, та к  и те хн о д о к у м е н ту . О на о п и с ы в а е т  его  
те м п о р а л ь н у ю  (лат. tem pus -  врем я) со ста в л яю щ ую , ха р а к те р и з у ю щ у ю
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время создания и распространения документа, продолжительность его 
существования, начало и конец его восприятия и многие иные состоя
ния, достойные исследования.

Из сказанного следует, что противопоставление галактики Гутен
берга галактике Маклюена в значительной степени надуманно. Линия 
противопоставления пролегает по средствам (медиа), то есть по форме, 
а не по существу передаваемых сообщений.

Относительность, условность 
и конвенциональность документа

Смущают А. В. Соколова и такие существенные особенности доку
мента, как относительность, условность и конвенциональность. Ему, да 
и всем, кто работает над определением документа, очень хочется со
здать абсолютную, однозначную, применимую для всех случаев дефи
ницию документа. Однако при ближайшем рассмотрении каждая из 
таких дефиниций оказывается ущербной, и поиск идеального опреде
ления безостановочно продолжается на протяжении многих десятиле
тий. Но если принять предельно широкое международное определе
ние, снимающее любые ограничения, кроме единственного, объект мо
жет быть единицей данного документского процесса, то всё легко вста
ёт на свои места. Тогда один и тот же объект по отношению (вот где 
реализация свойства относительности документа) к одному документ- 
скому процессу документом является, а по отношению к другому тако
го статуса лишается. И это естественно, закономерно и единственно 
возможно.

А. В. Соколов утверждает, будто «логика не знает условных поня
тий». Однако в логике есть условные силлогизмы -  откройте любой 
учебник, любой словарь или справочник по логике! Соколовское выра
жение «условный документ» -  натяжка, его использует только мой оп
понент. Его тезис о том, что «правдивое сообщение -  всегда ’’без
условный документ”», весьма спорно. Во-первых, точнее будет выра
зиться, что «правдивое сообщение безусловно правдиво», да и то при 
условии, что существует договорённость (предварительная обуслов
ленность) о том, что считается правдой в данном случае. Во-вторых, 
документом правдивое сообщение считается только в границах соот
ветствующей документской системы, за её пределами оно в качестве
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д о кум е н та  п о п р о с ту  не р а ссм а тр и в а е тся . В л учш е м  сл у ч а е  ем у п р и д а 
ё тся  с та ту с  л о ж н о го  д о кум е н та  со всем и в ы те ка ю щ и м и  отсю д а п о сл е д 
стви ям и . К а к  видим , и с у с л о в н о сть ю  д о кум е н та  не всё  та к  п р о сто , как 
х о те л о с ь  бы.

А. В. С о ко л о в  утв е р ж д а е т, что  с чи та ть  су щ н о сть  д о кум е н та  у с л о в 
ной н е к о р р е к тн о  [8. С. 2 7 ] . По о тн о ш е н и ю  к по н я ти ю  с ущ н о сти  он 
прав. Но у с л о в н о й  я в л я е тся  не су щ н о сть  д о кум е н та , а о тн о ш е н и е  к ней! 
И д ел о не в том , что  о п р е д е л е н и я  д о к у м е н то л о го в  п р е д с та в л я ю т собо й 
о тн о си те л ь н у ю  и сти н у; о тн о си те л ьн ы м  я в л яе тся  с та ту с  д о кум е н та  п р и 
м е н и тел ьн о  к ко н кр е тн о й  д о к ум е н тск о й  си стем е.

О ста ё тся  р а ссм о тр е ть  в о зр аж е н и е  п р о ти в  ко н в е н ц и о н а л ьн о й  с у щ 
ности  по н яти я  «докум ен т». К счастью , А р ка д и й  В а си л ь е в и ч  со гл а се н , 
что  «н ельзя в о о б щ е  о тк а за ть ся  о т  к о н в е н ц и й  в д о кум е н то л о ги и » . Но 
нуж н о им еть в виду, что  ко гд а речь и д ёт о д е ф и н и ц и и  д о кум е н та , то  и 
п о н яти е  ко н в е н ц и о н а л и зм а  о тн о с и тс я  к д о кум е н ту , а не к д о к у м е н то л о 
гии. К а те го р и я  веры  п р и в н е се н а  сю да А. В. С о ко л о в ы м  и ск у сств е н н о . 
Он п о л а га е т, буд то  н еки е  з ак л ю че н и я  с то чк и  зр е н и я  ко н в е н ц и о н а л ь 
ного  п о д хо д а  при ем лем ы , а с то ч к и  зр е н и я  ф о р м а л ьн о й  л о ги ки  -  нет. 
О тв е р га ю  та к о й  вы вод. К п р и во д и м о м у им п р и м е р у  (кни га  « П р и к л ю ч е 
ния Б ур ати н о »  для д е тско й  б и б л и о те ки  -  д о кум е н т, а для н а у ч н о 
те х н и ч е с к о й  -  н ед о кум ен т) п р и м е н ять  зако н  и ск л ю ч ё н н о го  тр е ть е го  
н еум естн о : он р а сп р о с тр а н я е тс я  на случаи , когда п р о ти в о р е ч и в ы е  суж 
д е н и я  о тн о ся тся  к о д н о м у и то м у  ж е о б ъ е кту  и в одном  и том  ж е о тн о 
ш ении. В д ан н о м  с л у ч а е  мы им еем  д е л о  с д вум я разн ы м и  о тн о ш е н и я 
ми. По о тн о ш е н и ю  к о д н о м у из о б ъ е кто в  -  д е тско й  б и б л и о те ке  -  
« П р и кл ю че н и я  Б ур ати н о »  п р е д с та в л я ю т со б о й  д о кум е н т, по о тн о ш е н и ю  
к д р у го м у  -  б и б л и о те ке  те х н и ч е с к о й  -  эта кн и га  с та ту с  д о кум е н та  
у тр а ч и в а е т. С то чк и  зр е н и я  л о ги ки  м ож но п о стр о и ть  н е ско л ько  си л л о 
ги зм ов, и все они св е д у тся  к об щ е м у, е д и н ств е н н о  в е р н о м у вы вод у:

Д е тск а я  б и б л и о те ка  п р и о б р е та е т  то л ь ко  д о кум е н ты , п р е д н а з н а 
ч е н н ы е  для д е тей . По о п р е д е л е н и ю  д е тско й  б и б л и о те ки  « П р и кл ю че н и я  
Б ур ати н о »  -  д о кум е н т, п р е д н а зн а ч е н н ы й  для д е тей .

Вы вод: д е тс к а я  б и б л и о те ка  в п р а в е  им еть кн и гу  « П р и кл ю че н и я  Б у
р ати н о »  в сво ём  ф он д е.
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Н а у ч н о -те х н и ч е с к а я  б и б л и о те ка  п р и о б р е та е т  то л ь ко  д о кум ен ты  
н а у ч н о -те х н и ч е с к о го  п р о ф и л я. К н и га  « П р и кл ю че н и я  Б ур ати н о »  не я в 
л я е тся  д о кум е н то м  н а у ч н о -те х н и ч е с к о го  п р о ф и л я.

В ы в о д :  н а у ч н о -те х н и ч е с к а я  б и б л и о те ка  не и м е е т права  со д е р 
ж а ть  « П р и кл ю ч е н и я  Б ур ати н о »  в сво ём  ф о н д е , п о ск о л ь к у  эта кн и га  не 
с о о тв е тс тв у е т  п о н яти ю  « д о кум е н т ф о н д а  (дан н ой) н а у ч н о -те х н и ч е с к о й  
б и б л и о те ки ».

Би б ли о те ки  сч и та ю т д о кум ен то м  то л ь ко  та к у ю  з а п и с а н н у ю  и н 
ф о р м а ц и ю , к о то р а я  с о о тв е тс тв у е т  п р о ф и л ю  и х  ф он д а.

К н и га  « П р и кл ю ч е н и я  Б ур ати н о »  с о о тв е тс тв у е т  п р о ф и л ю  ф он д а 
то л ь ко  д е тск о й  б и б л и о те ки .

В ы в о д :  д е тс к а я  б и б л и о те ка  и м ее т п р а в о  со д е р ж а ть  в сво ём  
ф о н д е  « П р и кл ю ч е н и я  Б ур ати н о », а н а у ч н о -те х н и ч е с к а я  б и б л и о те ка  
та к о го  п р а в а  л и ш ен а.

Т а к  где ж е здесь: а) д е й ств и е  л о ги ч е ск о го  закона и скл ю чё н н о го  
тр е тьего ?  б) н ар уш е н и е  это го  или л ю б о го  иного зако н а  л о ги ки ? О тн о си 
те льн о сть , усл о в н о сть  и ко н в ен ц и о н а л ьн о сть  д о кум ен та  и в этом  при м е
ре по лн остью  со гл а со в ы в а ю тся  с тр е б о ван и ям и  тр а д и ц и о н н о й  логики.

Л ю б о п ы тн о  узн а ть , какой  те о р е ти ч е ск и й  в ы х о д  из п р и ве д ё н н о й  
ко лл и зи и  д е л а е т  сам  А. В. С о ко л о в , п р е д л о ж и в ш и й  э то т  н агляд н ы й 
при м ер. П р ав о м о чн а  ли с е го  « стр о го  д о к у м е н то л о ги ч е с к о й »  то чки  
зр ен и я  н а у ч н о -те х н и ч е с к а я  б и б л и о те ка  п р и о б р е та ть  я в н о  н е п р о ф и л ь 
ны е д о кум ен ты ?

Чем медиалогия обогащает теорию документа?
У д р уч ё н н ы й  м ним ы м и н е д о ста тка м и  и с х о д н ы х  по ло ж е н и й  д о к у 

м е н то ло ги и , А. В. С о ко л о в  о б р а щ а е т  по лн ы й надеж ды  взо р  на н а р о ж 
д а ю щ у ю ся  н а ш и х  гл а з а х  м е д и ал о ги ю . Он о тм еча ет, что  в со в р ем ен н о м  
кн и го в е д е н и и  п р и зн а ю тся  м аксим ы : «в ся ка я  кн ига  е сть  м едиа»; « эл е к 
тр о н н а я  кн и га  -  м едиа ц и ф р о в о й  к ул ьтур ы » ; « б и б л и о гр а ф и ч е с к и й  д о 
к у м е н т -  м едиа»; «лю бая б и б л и о те ка  -  это  медиа».

Х о те л о с ь  бы зн а ть: чем  реал ьн о, в о тл и чи е  о т  д о кум е н то л о ги и , эти 
п о стулаты  о б о га щ а ю т кн и го в е д е н и е , б и б л и о те ко в е д е н и е , б и б л и о гр а 
ф ию ? И сти н а , ка к  и зв е стн о , ко н кр е тн а. Х о р о ш о , н азо в ём  к н и гу  « П р и 
кл ю че н и я  Б ур ати н о »  не д о кум е н то м , а м едиа. Ч то  это  и зм е н и т в с о 
д е р ж а н и и  и те х н о л о ги и  б и б л и о те ч н о го  д е л а? К а к  это  п о м о ж е т р а з р е 
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ш ить « сло ж н е й ш и й »  в о п р о с  о п р и о б р е те н и и  это го  м едиа в н а у ч н о 
т е х н и ч е с к у ю  б и б л и о те ку?  И книга  -  м едиа, и б и б л и о те ка  -  м едиа: как 
ж е о тл и чи ть  о д н у (одно, одни) м едиа о т д р у го й  (д ругого , д р у ги х)?  
В м е сто  о тв е то в  на эти и п о д о б н ы е  в о п р о сы  А. В. С о ко л о в  в о с то р га е тся  
у с п е х а м и  р а д и кал ьн о й  м е д и ал о ги и , сетуя , п р а в д а , что  пока « п р е ж д е 
в р ем ен н о  го в о р и ть  о ф о р м и р о в а н и и  б и б л и о м е д и а л о ги и , о б о б щ а ю щ е й  
м е д и ап р о ц ессы  в о тд е л ь н ы х  с е к то р а х  д о к у м е н то с ф е р ы , в кл ю ча я  б и б 
л и о те ч н о е  д е л о  и б и б л и о гр а ф и ю ... В этом  п е р е чн е  о тс у тс тв у ю т  м е д и а 
п о д хо д ы  д о к ум е н то л о ги и , что  я в л я е тся  д о са д н ы м  п р о б е ло м » [8. С. 2 9 , 
30]. Ем у х о те л о с ь  бы пр и м и р и ть  д о к ум е н то л о ги ю  и м е д и ал о ги ю , изд ав 
д о п о л н е н н у ю  и и с п р а в л е н н у ю  р е д а кц и ю  уч е б н и к а  по д о кум е н то л о ги и  
и о д н о в р е м е н н о  п о д го то в и в  у ч е б н и к  по б и б л и о м е д и а л о ги и  (книж ной 
м е д и ал о ги и ) на б азе  н о в о го  кн и го в е д е н и я. Ещ ё в аж н е е  р а зр а б о та ть  
ф и л о с о ф и ю  д о кум е н та  -  д о к ум е н то со ф и ю . На се го д н яш н и й  д е н ь п о 
зн а н и е  ф е н о м е н а  д о кум е н та , д о к у м е н тн ы х  п о то ко в, д о к у м е н тн ы х  ф о н 
до в и д о к ум е н то сф е р ы  в целом  о с в е щ а е тс я  о д н о сто р о н н е  р а ц и о н а л и 
сти чн о , в се го  л и ш ь в д у х е  к л а сс и ч е с к о го  п о зи ти в и зм а  О гю ста  К он та 
( 1 7 9 8 - 1 8 5 7 ) .  Т а к о в а  п о зи ц и я  А р ка д и я  В а си л ь е в и ч а  С о ко л о в а .

Моя о ц е н ка  и зл о ж е н н о й  с и ту а ц и и  н е ско л ько  иная. П р о ш л о  врем я, 
когда л ю б у ю  те о р и ю  н е п р е м е н н о  сл е д о в а л о  п о д в ё р сты в а ть  по д  уч е н и е  
М аркса -  Э н ге л ьса  -  Л е н и н а  -  Стал и н а. В сл у ч а я х , ко гд а это  н е о б х о 
дим о, та к  н адо д е й с тв о в а ть  и се й час. Н ап р и м е р , м е то д о л о ги ю  с и с те м 
ного  п о д хо д а  л и чн о  я о св о и л  на о сн о в е  « К а п и та л а »  К. М аркса и п р о 
д о лж аю  б а з и р о в а ть с я  и м ен но на ней в р а зв и ти и  си сте м н о го  по д хо д а  
п р и м е н и те л ьн о  к б и б л и о те чн ы м  реалиям . Ч то  ка са е тся  Д о к у м е н то л о 
гии, то  в ней о п р а в д ы в а е т  себ я  к о н то в ски й  п о зи ти в и зм . У к а з а н и е  на 
это  в о сп р и н и м а ю  ка к  н аучн ы й  ко м пл им ен т. Н. А. Р уб аки н  то ж е  стр о и л  
кл а сси ф и кац и ю  н аук при м ени тел ьн о к стр уктур е  б и б л и о те чн о го  ф он д а и 
к п о стр о ен и ю  кл а сси ч е ско го  ук а за те л я  «Среди книг», о п и р а ясь  на ф и л о 
со ф ск и е  взгляды  О гю ста  Конта. О ка за ться  в таком  с о о б щ е стве  лестно .

На д а н н ы й  м о м ен т п о зи ти в н о е  зн а ч е н и е  м е д и ал оги и  для р а з р а 
бо тки  в се о б щ е й  те о р и и  д о кум е н та  з а к л ю ч а е тся  л и ш ь в з а я в к е  на в о 
в л е че н и е  ф е н о м е н а  « д о кум ен т»  в по ле с в о е го  зрен и я. М ед иало ги я 
уд о с то и тся  о т д о к ум е н то л о го в  бо льш о й  п о хв ал ы  и и скр е н н е й  б л а го 
д а р н о с ти , ко гд а р а ссм о тр е н и е  д о кум е н та  в м е д и ал о ги че ск о м  р а кур се  
п р и н е с ё т  п р а к ти ч е с к у ю  по льзу.
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Выводы
Т р е б у е тс я  ли в о с хо ж д е н и е  о т  эм п и р и ч е ск о й  Д о к ум е н то л о ги и  к 

а б стр а к тн о й  Д о к у м е н то со ф и и ?  Вне в ся к о го  со м н ен и я, оно н е о б хо д и м о  
и при п р а в и л ьн о м  о см ы сл е н и и  проблем ы  о к аж е тся  ч р е зв ы ч а й н о  п р о 
д укти в н ы м . Д о к у м е н то л о ги я  при этом  с о х р а н и т , а возм ож н о, и п о в ы си т 
сво ю  зн а чи м о сть , она с та н е т  пр и кл ад н ы м , эм п и р и ч е ски м  б а зи со м  Д о 
к у м е н то со ф и и . Т о , чем  зай м ё тся  Д о к у м е н то со ф и я , м о ж ет со в е р ш и ть  
ф о р м е н н ы й  п р о р ы в  в об щ ем  ф и л о с о ф с к о м  м и р о в о ззр е н и и  -  ни м н ого  
ни мало!

П е р в ы е  ф у н д а м е н та л ь н ы е  п о ло ж е н и я Д о к у м е н то со ф и и  уж е  сд е 
лан ы . И м ее тся  в ви д у о см ы сл е н и е  ф е н о м е н а  д о кум е н та  в р а зр е зе  ф и 
л о с о ф с к о го  уч е н и я  сэр а  К. П о п п е р а  о т р ё х  м и р ах , один из к о то р ы х  -  
«м ир л о ги ч е с к о го  со д е р ж а н и я  книг, б и б л и о те к , ко м п ью те р н о й  пам яти и 
то м у  по д о б н о го »  [18. С. 7 8 ], или мир о в е щ е ств л ё н н о й  и н ф о р м ац и и , то  
есть мир д о кум е н та. Его  взгляды  уж е  п р о н и кл и  в с ф е р у  д о к у м е н то л о 
гии [5. С. 1 9 ], но о см ы сл и ть  и п р о ч у в ств о в а ть  и х в по лн ой м ере ещ ё 
п р е д с то и т и ф и л о со ф а м , и д о кум е н то л о га м .

Т а ки м  о б р азо м , д о к у м е н то с о ф и я  и з у ч а е т  п о н яти е  «д о кум ен т»  д и а 
л е к ти ч е ск и , и схо д я  из то го , что  в роли д о кум е н та  п р и н ц и п и а л ь н о  с п о 
собен  в ы ступ и ть  л ю б о й  о б ъ е кт при род ы . Но с та ту с  д о кум е н та  п р и д а ё т
ся это м у о б ъ е кту  суб ъ е кто м , то  е сть д о кум е н ти сто м . П о это м у д о к у м е н т 
п р е д с та в л я е т  собо й о б ъ е к т-с у б ъ е к тн о е  е д и н ство . Т а к а я  д и а л е к ти ч е с к а я  
о со б е н н о сть  п о р о ж д а е т о тн о си те л ь н о сть , ус л о в н о сть  и к о н в е н ц и о н а л ь - 
н ость ка к  х а р а к те р н у ю  к а ч е с тв е н н у ю  с п е ц и ф и к у  д о кум е н та. В с л у ч а я х , 
когда п о н яти е  «д о кум е н т»  и сп о л ь зу е тся  в и н те р е с а х  си стем ы  с о ц и а л ь 
н ы х ко м м ун и кац и й , е го  п р а в о м е р н о  р а сс м а тр и в а ть  как м е д и а п р о д у к т  и 
и ссл е д о в а ть  в русл е  м е д и а л о ги ч е ск и х  по н яти й  и норм.

Д и а л е к ти ч н о с ть  д о кум е н то л о ги и  п р о я в л я е тся  та к ж е  при р а сс м о т
рени и д о кум е н та  в е д и н ств е  е го  со д е р ж а н и я  и ф орм ы . П р о ти в о п о с та в 
л е н и е  и н ф о р м а ц и о н н о й  со ста в л яю щ е й  или д аж е  её о тр ы в  о т в се х  
о с та л ь н ы х  с о с та в л я ю щ и х  д о кум е н та  в ы х о л а щ и в а е т  его  сущ н о сть .

Н ача л о  д о к у м е н то с о ф и и  уж е  по ло ж ено. По м ере сил и в о зм о ж н о 
стей  п р е д с то и т её р а зв и в а ть .
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