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ак известно, наука и образование не могут 
существовать без информационного обес-
печения, и в современной социокультур-

ной и научно-технической ситуации исключитель-
ное значение приобретает интеграция информаци-
онных ресурсов, кооперация библиотек и инфор-
мационных центров, развитие их деятельности в 
интересах науки, образования и культуры. 

Центральная научная библиотека (ЦНБ) Ми-
нистерства образования и науки Республики Ка-
захстан вносит существенный вклад в это, обеспе-
чивает значительный уровень информационной 
поддержки развития науки, образования, культуры 
и производства Казахстана, предоставляет пуб-
личный доступ пользователям к ресурсам библио-
теки на всех видах носителей информации, являет-
ся составной частью информационной инфра-
структуры нашей страны, крупнейшим фондодер-
жателем научной литературы (5,4 млн экз.), 
выполняющим функции депозитария естественно-
научной литературы. Обеспечение пользователей 
оперативной, полной и достоверной информацией, 
отражающей мировой опыт и тенденции общест-
венного развития, � основная цель библиотеки. 
Библиотека обслуживает до 360 тыс. посетителей в 
год. В научных, специализированных читальных 
залах, на абонементе, в интернет-зале созданы бла-
гоприятные условия для работы ученых, препода-
вателей, специалистов, учащейся молодежи. 

Многие пользователи и коллеги знают, что 
ЦНБ � центр научно-библиографической деятель-
ности республики. Для обеспечения фундамен-
тальных и прикладных исследований казахстан-
ской науки и в помощь образованию библиотека 
издает библиографические указатели по многим 

отраслям наук, имеет сертификаты интеллектуаль-
ной собственности на крупные библиографические 
серии: «Казахстан и мировое сообщество», «Био-
библиография ученых Казахстана», «Улы тулга-
лар» («Великие личности»), «Видные деятели биб-
лиотечного дела Казахстана», а также научно-
вспомогательные пособия для институтов, вузов, 
школ. Их главное назначение � дать максимально 
полную информацию о литературе по различным 
научным дисциплинам. Информационно-библио-
графическое обслуживание включает следующие 
направления: 

• предоставление информации о казахстан-
ских и зарубежных книжных и периодических из-
даниях путем подготовки текущей информации; 

• дифференцированное обслуживание руко-
водителей (ДОР), которое осуществляется в режи-
ме «запрос-ответ»; 

• обеспечение библиографической инфор-
мацией. 

ЦНБ � общепризнанный центр разветвленной 
библиотечной сети с централизованным комплек-
тованием и каталогизацией, включающий 16 биб-
лиотек при научно-исследовательских учреждени-
ях Министерства образования и науки Республики 
Казахстан (МОН РК), комплексный центр пропа-
ганды науки Казахстана, государственности и уп-
равления международных связей. 

Сегодня банк данных электронного каталога 
ЦНБ, объединяющий ряд отраслевых, проблемно-
ориентированных баз данных, составляет более 
27,6 тыс. записей. В систему БД электронного ката-
лога входят: книги (на казахском и русском языках), 
авторефераты, диссертации, продолжающиеся из-
дания, редкий и рукописный фонд, микрофильмы, 
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художественная литература, «Казахстаника» и 
имеющаяся в ЦНБ периодика за период с 1983 г. 
по настоящее время. Одновременно ведется актив-
ное целенаправленное накопление ретромассива. 

Обширная деятельность позволяет Централь-
ной научной библиотеке занять свою нишу в меж-
дународном библиотечном сотрудничестве и со-
обществе. Разнообразны ее функциональные и со-
циальные роли. ЦНБ является: 

• членом Международной ассоциации акаде-
мий наук СНГ и Балтии (МААН) с 1993 г.; 

• соучредителем Информационного консор-
циума библиотек Казахстана; 

• активным участником Библиотечной ассо-
циации Республики Казахстан. 

В ЦНБ осуществляется множество координи-
рующих функций, позволяющих успешно разви-
вать партнерскую деятельность. Сохранение в ка-
честве партнера обширной библиотечно-информа-
ционной структуры государств СНГ и плодотвор-
ное сотрудичество с партнерами других стран 
являются в настоящее время одним из важных на-
правлений межгосударственных интеграционных 
процессов, расширяющихся на основе норм меж-
дународного права. 

Из года в год библиотека работает, накаплива-
ет и совершенствует опыт взаимодействия с парт-
нерами по книгообмену, издательствами и агрега-
торами, хранящими информацию и предостав-
ляющими доступ к научным документам, книго-
торговым и сервисным службам России и Европы. 

Одно из основных направлений партнерской 
деятельности ЦНБ � ее функционирование в каче-
стве центра международного книгообмена (МКО), 
осуществляющего взаимодействие с партнерами 
644 научных учреждений из 71 страны мира. Раз-
витие МКО является для ЦНБ одной из форм меж-
дународного сотрудничества, средством пропаган-
ды отечественный науки и культуры, источником 
безвалютного приобретения иностранной литера-
туры. Ежегодно по МКО библиотека получает 
свыше 5 тыс. экз. научной литературы на ино-
странных языках. 

За международным книгообменом библиотека 
оставляет право быть одним из основных источни-
ков комплектования иностранной литературы. 
Через книгообмен приобретаются научные ино-
странные журналы и отправляются научные пуб-
ликации институтов МОН РК, монографии казах-
станских ученых. Библиотека получает 1 161 на-
звание журналов, из них 892 названия составляют 
иностранные журналы. Все наименования журна-
лов отбираются по основным направлениям иссле-
дований научно-исследовательских институтов 
МОН РК. Благодаря использованию интернет-
технологий круг источников предоставляемой ин-
формации значительно расширился и состоит как 

из традиционных источников, так и из современ-
ных � электронных изданий и баз данных на раз-
ных языках. 

В своей работе по книгообмену ЦНБ как база 
информационного обеспечения ученых и специа-
листов Казахстана использует все возможности 
для расширения репертуара приобретаемых изда-
ний. Придерживаясь принципа универсальности 
своих фондов, библиотека большое внимание уде-
ляет приобретению научных изданий вузов (моно-
графий, учебных и методических пособий, мате-
риалов конференций) для удовлетворения образо-
вательных и исследовательских потребностей ву-
зовской категории пользователей � студентов, 
преподавателей, аспирантов, специалистов. Поста-
новлением Совета МАНН о безвалютном обмене 
научной печатной продукцией стран содружества 
мы получаем все издания академий наук стран 
СНГ � «Вестник», «Известия», «Доклады», по-
сылая взамен свою продукцию. Ежегодно ряд из-
даний (книги, журналы) библиотека получает от 
международных благотворительных организаций. 
На сегодняшний день, в связи с расширением свя-
зей с зарубежными партнерами, заключением до-
говоров среди академических библиотек стран 
СНГ и улучшением финансовой обстановки, в 
ЦНБ восстанавливается работа с партнерами по 
развитию МБА. Библиотека имеет возможность 
вести подписку на научные журналы мировых из-
дательств и получать доступ к базам данных науч-
ной информации. 

Постоянное изучение и мониторинг рынка 
информационных ресурсов, информационных по-
требностей пользователей и их требований к ас-
сортименту и качеству услуг, внедрение информа-
ционных технологий и системы управления каче-
ством информационно-библиотечного производст-
ва являются доказательством качественного 
обслуживания, полезности и значимости библио-
теки в научном сообществе. Результаты исследо-
ваний спроса на научную информацию находят 
свое отражение в запросах и договоренностях с 
партнерами, научными центрами и издательствами 
в ходе переписки, участии на библиотечных фору-
мах, семинарах, конференциях, деловых посеще-
ниях библиотек-партнеров и заключении взаимо-
выгодных обменных связей, покупке и подписке 
на льготных условиях. Такие партнерские связи 
устанавливаются при участии специалистов ЦНБ в 
научно-теоретических и научно-практических кон-
ференциях, проводимых в странах ближнего и 
дальнего зарубежья: в России, Украине, Германии, 
США, Индии, Иране, Китае, Венгрии, Дании, 
Монголии и т. д. В последние годы отмечается 
постоянное участие опытных, высококвалифици-
рованных и молодых библиотечных работников на 
ежегодных международных конференциях: «Биб-
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лиотеки и информационные ресурсы в современ-
ном мире науки, культуры, образования и бизне-
са», «Science online � электронные и информаци-
онные ресурсы для науки и образования» и др. 

Ныне библиотека тесно сотрудничает с изда-
тельствами «Springer», «Elsevier»; ранее � с науч-
ными обществами: DFG � Германское научное 
общество � Бонн, Германия; JDP � Проект дотации 
научных журналов � США; компанией EBSCO � 
Бонн, Германия; NIP-Kz � Алматы, казахстанская 
программа ЕС в Казахстане (FТР 7); Международ-
ным информационным центром для библиотек 
(МИЦ) � Москва, Россия. 

ЦНБ имеет тесные контакты с НИУ, вузами, 
школами, книготорговыми организациями. Боль-
шую роль в их обслуживании и пропаганде фондов 
ЦНБ играют тематические выставки, которые про-
водятся по нескольким направлениям: выставки 
научного характера посвящаются сессиям, конфе-
ренциям и совещаниям, проблемам научных тем, 
разрабатываемых в НИИ, жизни и деятельности 
видных ученых, а также приуроченные к крупным 
юбилейным, научным мероприятиям. Ежегодно в 
ЦНБ проводится около 60 крупных тематических 
выставок. Широко практикуются тематические 
выставки по пропаганде фондов библиотеки и от-
дельных ее коллекций, выставки, посвященные 
историческим и культурным событиям республи-
ки, и массовые выставки, оформляемые к знамена-
тельным и памятным датам, что имеет большое 
воспитательное и познавательное значение. Нала-
жен тесный контакт по вопросам пропаганды и 
распространения изданий, выпускаемых ЦНБ. Ка-
талоги изданий ЦНБ, отличающиеся наглядностью 
и полнотой информации, рассылаются по почто-
вым и электронным адресам научных, ученых и 
книготорговых учреждений РК вместе с рекомен-
дательным письмом о сотрудничестве. Ежегодно 
намечается ряд командировок по областям респуб-
лики, в целях налаживания контактов по пропа-
ганде и распространению изданий ЦНБ. 

Использование новых информационных тех-
нологий � это значительный шаг вперед, который 
постоянно совершенствуется, но это не автомати-
ческое решение всех проблем, так как для читате-
лей необходимы неограниченные возможности 
использования информации. И такие возможности 
существуют благодаря международной корпора-
тивной системе. В связи с тем, что ЦНБ является 
участником проектирования и реализации первой 
очереди информационно-библиотечной сети МОН 
РК и выступает в качестве ее координационного 

сетевого центра и центра научно-методической и 
технологической поддержки, библиотека стремит-
ся активнее сотрудничать с академическими ин-
ститутами в области информационного обслужи-
вания, обмена информацией, внедрения новых ин-
формационных технологий, сетевого взаимодейст-
вия. Теперь библиотека работает в тесном контакте 
с информационным сообществом � компьютерны-
ми фирмами, телефонными компаниями, издате-
лями, информационными провайдерами, партне-
рами по обмену информацией и многими другими. 
Поэтому при выполнении основной задачи биб-
лиотеки в предоставлении информации будут еще 
больше видоизменяться акценты ее деятельности. 

Библиотека остро нуждается в широкомас-
штабных корпоративных проектах, которые будут 
способствовать развитию связей между библиоте-
ками и обменом идеями и ресурсами, в том числе 
кадровыми. На протяжении многих лет ЦНБ осу-
ществляет творческое сотрудничество с кафедрой 
библиотековедения и библиографоведения Казах-
ского государственного женского педагогического 
института. Тесная связь позволяет нам быть хоро-
шими партнерами в подготовке библиотечных 
специалистов. Студенты библиотечного факульте-
та вуза проходят производственную практику в 
ЦНБ по различным направлениям библиотечной 
деятельности. В последние годы профессиональ-
ный уровень подготовки специалистов во многом 
изменился, обновляются и изменяются учебные 
программы, происходит модернизация системы 
обучения, совместно с библиотекой проводится 
корректировка программ практики студентов в 
библиотеке и закрепление теоретических знаний. 

Хотя ЦНБ является центром информационного 
обеспечения научных исследований республики, 
выполняя большой объем работы по комплектова-
нию и организации своих фондов, обслуживанию 
ученых и специалистов, совершенствованию спра-
вочно-поискового аппарата, создавая электронные 
каталоги, занимаясь издательской деятельностью, 
научно-исследовательской и научно-методической 
работой, тем не менее проблемы совершенствова-
ния форм и способов расширения и приобретения 
информации по-прежнему актуальны и остро стоят 
перед библиотекой. Поэтому в своей работе ЦНБ 
стремится шире внедрять нетрадиционные методы 
приобретения информации, кооперировать свои 
действия с партнерами, расширять их круг, заклю-
чать двусторонние и многосторонние договоры, 
вступать в сообщества и ассоциации для решения 
общих проблем. 
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